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LAPORAN PEMULANGAN WNI DARI MALAYSIA MELALUI JALUR LAUT 
DI PELABUHAN DOMESTIK BANDAR SRI JUNJUNGAN KOTA DUMAI 

RABU, 1 APRIL 2020 
 

 
Yth. Bapak  
Dirjen Perhubungan Darat 
Sesditjen Perhubungan Darat 
Para Direktur di Lingkungan Ditjen Perhubungan Darat 
 
Izin menyampaikan info terkini terkait Pemulangan WNI dari Malaysia  melalui Pelabuhan Domestik Bandar Sri Junjungan 
Kota Dumai di dalam lingkungan BPTD Wilayah IV Provinsi Riau dan Provinsi Kepulauan Riau pada Rabu, 1 April 2020 
meliputi: 
 
 

I. DATA KAPAL 
 

NO NAMA KAPAL ASAL TUJUAN 
WAKTU 

KEDATANGAN 
JUMLAH WNI KET 

1 MV. DUMAI LINE 8 TJG.BALAI KARIMUN DUMAI 16.00 WIB   15 ORANG  

 
II. PROSES PENERIMAAN 

 

a. 1 unit Kapal penumpang tiba di Pelabuhan Domestik Dumai, yaitu: 
1. Kapal MV. Dumai Line 8 pada pukul 16.00 wib 

 
b. Jumlah WNI yang tiba di Pelabuhan Dumai sebanyak 15 orang, dengan rincian sebagai berikut : 

1. Tujuan Provinsi Sumut :   6 Orang (40 %) 
2. Tujuan Provinsi Sumbar :   1 Orang (6,7 %) 
3. Tujuan Provinsi Riau :   8 Orang (53,3 %) 

 
c. Kedatangan para WNI di Pelabuhan Dumai langsung dilakukan pemeriksaan suhu tubuh dan pemeriksaan 

kesesuaian kartu kuning yang dimiliki WNI petugas KKP dan Dinas Kesehatan Kota Dumai di dalam kapal, setelah 
dinyatakan aman (suhu tubuh normal), selanjutnya WNI dikelompokan berdasarkan daerah tujuan akhir, lalu 
diizinkan turun dari kapal menyusuri selasar kedatangan penumpang dan melewati automatic antiseptic chamber 
yang disediakan oleh Polresta Dumai dilanjutkan dengan cuci tangan menggunakan sabun. 
 

d. WNI yang tiba di Pelabuhan Domestik Dumai dengan domisili Dumai langsung menjalani Rapid Test Covid-19 oleh 
Dinas Kesehatan Kota Dumai yang berlangsung selama 20 menit, untuk penumpang yang dinyatakan terjangkit 
virus covid-19 maka akan langsung menuju RSUD Kota Dumai untuk pemeriksaan lebih lanjut serta karantina 
hingga hasil akhir penumpang terbit. 
 

e. Selanjutnya WNI menuju area ruang tunggu berdasarkan Wilayah Provinsi tujuan, di area ini pihak Kepolisian 
melakukan pemeriksaan dokumen kependudukan diantaranya KTP dan Pasport WNI serta kepemilikan kartu HAC, 
dibantu petugas BPTD IV Riau-Kepri untuk pencocokan data penumpang. 

 

f. Setelah dinyatakan lengkap administrasi selanjutnya WNI dipersilahkan menuju kendaraan yang telah disediakan 
satu persatu dengan jarak antar antar orang 1 m (Physical Distance), dan dilakukan pendataan ulang transportasi 
yang meliputi nama,kota/kabupaten tujuan dan nomor hand phone. 

 

g. Sebelum unit Angkutan penumpang diberangkatan, tim rampcheck Terminal Tipe A Dumai melakukan pemeriksaan 
untuk memastikan setiap kendaraan yang digunakan dalam kondisi laik jalan. 

 

h. Pada hari ke 7 (tujuh) ini, BPTD IV Riau-Kepri memberangkatkan 2 Unit angkutan transportasi ke dua wilayah 
Provinsi tujuan menggunakan 2 mobil penumpang. Khusus didalam Provinsi Riau untuk transportasi disediakan 
oleh Dinas Perhubungan Provinsi Riau. 
 

i. Petugas BPTD IV Riau-Kepri didampingi pihak TNI dan Kepolisian melakukan pencatatan dan pendataan setiap WNI 
sebelum menaiki kendaraan  untuk mendapatkan data akurat setiap WNI yang keluar dari Provinsi Riau. 

 

j. Proses kedatangan WNI berjalan dengan aman dan terkendali, Personil gabungan yang menerima kedatangan WNI 
asal Malaysia diantaranya : 

1. Dinas Perhubungan Provinsi Riau; 
2. Dinas Perhubungan Kota Dumai; 
3. Polres Kota Dumai; 
4. Kodim 0320/Dumai; 
5. Lanal Dumai; 
6. Kantor Kesehatan Pelabuhan; 
7. Dinas Kesehatan Kota Dumai; 
8. BUMD Kota Dumai; 
9. BPTD IV Rau-Kepri. 



BPTD IV Riau-Kepri                                                                                                                                                                                    2 

 

 
k. Mendukung kelancaran kegiatan, BPTD IV Riau-Kepri menugaskan personil sebanyak 10 orang setiap harinya 

dengan rincian : 
1. 1 Orang Eselon; 
2. 1 Orang Staff Humas; 
3. 3 Orang Staff Kantor BPTD IV; 
4. 3 Orang Staff TTA Dumai; 
5. 2 Orang Staff Pelabuhan Penyeberangan Dumai. 

 
Dibawah pengawasan Koordinator Harian (eselon), personel ditugaskan untuk melakukan pencatatan dan 

pendataan penumpang, mengarahkan WNI ke kendaraan yang telah disiapkan dengan pengaturan jarak antar 

penumpang (physical distance), serta melakukan rampcheck kendaraan. 

l. Jumlah WNI yang pulang dari  Malaysia melalui Pelabuhan Penyeberangan Sri Junjungan Dumai selama 7 hari ( 26 
Maret s/d 01 April 2020) adalah sebanyak 347 orang, dengan rincian sebagai berikut : 

 

1. H.1  (26 Maret 2020) :  21  Orang  
2. H.2 (27 Maret 2020) :  61  Orang 
3. H.3 (28 Maret 2020) :  77  Orang 
4. H.4 (29 Maret 2020) :  63  Orang 
5. H.5 (30 Maret 2020) :  46  Orang 
6. H.6 (31 Maret 2020) :  64  Orang 
7. H.7 (01 April 2020) :  15  Orang 

Jumlah : 347 Orang 
 

m. Dokumentasi Kegiatan : 
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III. PROSES PENDISTRIBUSIAN WNI 
 

WNI yang pulang dari Malaysia dan melalui proses pemeriksaan selanjutnya di kelompokkan berdasarkan daerah 
Provinsi tujuan dengan menggunakan Mobil Penumpang yang telah di siapkan Oleh BPTD IV Riau-Kepri dengan 
kerjasama dan pengawalan TNI dan Polri sesuai dengan SOP yang ditetapkan Pemerintah Provinsi Riau, dengan data 
sebagai berikut : 
 
1. Tujuan Provinsi Sumatera Utara ( 6 Orang ) 

Jenis Kendaraan : Mobil Xenia 
Nomor Kendaraan : BM 1016 RZ 
Pengemudi : ZULKIFLI SIHOMBING 
Nomor HP : 0852 7554 9938 
Waktu Berangkat : 17.00 WIB 
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NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Nanang Medan-Sumut 082177881558 

Kendaraan 
disiapkan oleh BPTD 
WIL.IV PROV. Riau-
Kepri 

2 Ronauli Medan-Sumut 082177881558 

3 Maratoon N. Asahan-Sumut 082267140432 

4 Heri Kusuma Asahan-Sumut 082241886010 

5 Syahrul R. Siantar-Sumut 081371941041 

6 Dedi Indra Aek Kanopan - Sumut 082279339210 

 
2. Tujuan Provinsi Sumbar  (1 orang) 

Jenis Kendaraan : Mobil Avanza 
Nomor Kendaraan : BM 1028 DO 
Pengemudi : YULIADI 
Nomor HP : 0823 8161 6317 
Waktu Berangkat : 17.00 WIB 

 

NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Romi Chandra Pasaman - Sumbar 082284009616 

Kendaraan 
disiapkan oleh BPTD 
WIL.IV PROV. Riau-

Kepri 

 
3. Tujuan Provinsi Riau (8 orang) 

Jenis Kendaraan : AJDP 
Nomor Kendaraan : BM 7126 AY 
Pengemudi : SIREGAR 
Nomor HP : 082176690356 
Waktu Berangkat : 17.00 WIB 

 

NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Riyan Abd. Daulay Rohul - Riau 081365185224 

Kendaraan 
disiapkan oleh  

DISHUB Provinsi 
Riau 

 
Jenis Kendaraan : AJDP 
Nomor Kendaraan : BM 1534 RO 
Pengemudi : RASUDIN 
Nomor HP : 0852 6556 8844 
Waktu Berangkat : 17.00 WIB 
 

NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Samsir Rokan Hilir - Riau 081265449578 

Kendaraan 
disiapkan oleh  

DISHUB Provinsi 
Riau 

 
Jenis Kendaraan : Mobil Pribadi  
Nomor Kendaraan : BK 1714 LI 
Pengemudi : RAYATNO TARIGAN 
Nomor HP : 08527893841 
Waktu Berangkat : 17.00 WIB 
 

NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Rosdiana Rokan Hilir - Riau 08126837083 Kendaraan 
disiapkan oleh  

DISHUB Provinsi 
Riau 

2 Irwadi Rokan Hilir - Riau 085271231616 

 
Jenis Kendaraan : DOUBLE CABIN (HILUX) - KENDARAAN DINAS/PATWAL DISHUB KOTA DUMAI 
Nomor Kendaraan : BM 9073 R 
Pengemudi : KHAIRUL AKBAR 
Nomor HP : 085356449925 
Waktu Berangkat : 17.00 wib 
 

NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Syahrialdi Dumai - Riau 085271231616 Kendaraan 
disiapkan oleh  

DISHUB Kota Dumai 
2 Sri Yanah Dumai - Riau 082392547888 

3 Desi Ratna Sari Dumai - Riau 082387780733 
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Jenis Kendaraan : KMP Swarna Dharma 
Waktu Berangkat : 18.00 wib 

 

NO NAMA TUJUAN NO HP KETERANGAN 

1 Syamsinah RUPAT-BENGKALIS 082385207054 

Angkutan 
disiapkan oleh  

DISHUB Provinsi 
Riau 

 
IV. PENUTUP 

Demikian kami laporkan untuk arahan lebih lanjut. 
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LAPORAN PEMULANGAN WNI DARI MALAYSIA 
DI PELABUHAN DOMESTIK KOTA DUMAI 
Lampiran I : Data Penumpang yang Memiliki Health Alert Card (HAC) 
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Lampiran II : Data Statistik 

 

TABEL PEMULANGAN WNI DARI MALAYSIA 
MELALUI DUMAI 

NO HARI TANGGAL 
JUMLAH 

KEDATANGAN PERSENTASE 

  KAMIS 26/03/2020 21 6,05% 

2 JUMAT 27/03/2020 61 17,58% 

3 SABTU 28/03/2020 77 22,19% 

4 MINGGU 29/03/2020 63 18,16% 

5 SENIN 30/03/2020 46 13% 

6 SELASA 31/03/2020 64 18% 

7 RABU 01/04/2020 15 4% 

8 KAMIS 02/04/2020     

9 JUMAT 03/04/2020     

10 SABTU 04/04/2020     

11 MINGGU 05/04/2020     

12 SENIN 06/04/2020     

13 SELASA 07/04/2020     

14 RABU 08/04/2020     

15 KAMIS 09/04/2020     

16 JUMAT 10/04/2020     

17 SABTU 11/04/2020     

18 MINGGU 12/04/2020     

19 SENIN 13/04/2020     

20 SELASA 14/04/2020     

21 RABU 15/04/2020     

22 KAMIS 16/04/2020     

23 JUMAT 17/04/2020     

24 SABTU 18/04/2020     

25 MINGGU 19/04/2020     

26 SENIN 20/04/2020     

27 SELASA 21/04/2020     

28 RABU 22/04/2020     

29 KAMIS 23/04/2020     

30 JUMAT 24/04/2020     

Jumlah 347 100% 
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TABEL TUJUAN WNI YANG PULANG DARI MALAYSIA 

MELALUI DUMAI 
          

TANGGAL ACEH SUMUT SUMBAR RIAU JAMBI SUMSEL BENGKULU LAMPUNG TOTAL 

3/26/2020 3 3 4 10 1 0 0 0 21 

3/27/2020 0 21 2 15 23 0 0 0 61 

3/28/2020 0 36 9 29 2 1 0 0 77 

3/29/2020 0 24 9 30 0 0 0 0 63 

3/30/2020 0 15 4 27 0 0 0 0 46 

3/31/2020 0 48 5 8 3 0 0 0 64 

4/1/2020 0 6 1 8 0 0 0 0 15 

4/2/2020                 0 

4/3/2020                 0 

4/4/2020                 0 

4/5/2020                 0 

4/6/2020                 0 

4/7/2020                 0 

4/8/2020                 0 

4/9/2020                 0 

4/10/2020                 0 

4/11/2020                 0 

4/12/2020                 0 

4/13/2020                 0 

4/14/2020                 0 

4/15/2020                 0 

4/16/2020                 0 

4/17/2020                 0 

4/18/2020                 0 

4/19/2020                 0 

4/20/2020                 0 

4/21/2020                 0 

4/22/2020                 0 

4/23/2020                 0 

JUMLAH 3 153 34 127 29 1 0 0 347 

Presentase 0,86% 44,09% 9,80% 36,60% 8,36% 0,29% 0,00% 0,00% 100,00% 

  

 


